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בס"ד    קורות חיים – אילה זלץ - טכנאית מחשבים ומנהלת רשתות 
שנת לידה 1976
מען: רח' התאנה 15 דירה 5 אלעד  טלפון ליצירת קשר : 0527611493
aazalts@gmail.com

__________________________________________________________________
טכנאית PC  ורשתות ומטמיעה בכירה מנוסה בחומרה ותוכנה ובכל סביבות העבודה. 
נסיון בביצוע איפיונים משלב הפגישות עם אנשי השטח דרך כתיבת מסמכי האפיון ועד ההטמעה.
נסיון בהדרכה פרונטלית לקבוצות ובכתיבת חומרי הדרכה.
ניסיון בניהול Database  SQL  כולל אחריות על הרשאות ובניית שאילתות ודוחות וכן התממשקות למערכות חיצוניות .

נסיון במתן תמיכה טלפונית ופרונטלית, כחלק מצוות וכראש הצוות.
יכולות גבוהות בזיהוי ופתרון מהיר של בעיות,  וחיפוש מידע מעולה באינטרנט בעברית ובאנגלית, 
;מוטיבציה גבוהה, יכולת וניסיון בעבודה תחת לחץ מול גורמים מרובים.
ניסיון כרפרנט מול ספקים ולקוחות משרדי ממשלה וחברות גדולות, ניסיון ברכש ובניהול מו"מ.
נסיון מקצועי

1998-כיום  בסמינר הרב וולף 
אחראית מיחשוב במשרדים ובכיתות הלימוד (כ-500 עמדות מחשב), 
טכנאית PC  ורשתות תקשורת, אחראית  רכש ציוד, 
ניהול הטמעת ERP אדמיניסטרטור DBA SQL הרשאות ואבטחה.
כולל הרשאות ואבטחה, הדרכה, 
תמיכה במערכות מאובטחות לעבודה מרחוק, 
ראוטרים, VPN, שרתים ושרתים וירטואליים, DHCP, AD, אדמיניסטרטור DBA SQL הרשאות ואבטחה.
לימודים והשכלה 
2001-2002 מסלול לימודים להסמכת מיקרוסופט בניהול רשתות תקשורת MCSA  מכללת ג'ון ברייס ירושלים 
2006-2007 מכללת אופקים – תעודת תואר ראשון  BA  אקויולנטי  בהתמחות במדעי המחשב 
שפות : עברית –שפת אם אנגלית- ברמה טובה מאוד
