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· הנני בעל יכולת ארגונית טובה, ראייה מערכתית רחבה, יסודי, דייקן, אחראי, אמין, סבלני, בעל קליטה מהירה ובעל ניסיון רב שנים כאיש סיסטם Microsoft בעל יכולת troubleshoot ברמה גבוהה. 
-הבנה מעמיקה עם פרוטוקולי תקשורת בדגש על TCP, UDP, פרוקסי. 
-נכונות לעבודה מאומצת ועבודה בתנאי לחץ ועומס.
השכלה
· 2008-2009: קורס טכנאי סלולר ומובייל דרג ג'+ד' וניהול מעבדה במכללת המנהל הטכני "אין-ליין" 80 שעות אקדמאיות.

· 1997-1999: לימודי הנדסאי  מחשבים ב"מכללת יהודה".
ניסיון תעסוקתי
· 2004-2020: עצמאי,
בעל עסק למכירה ותיקון מחשבים שולחנים וניידים +מכירה/ תיקון של טלפונים סלולריים מכל הסוגים, 
לרבות תיקונים והחלפת הרכיבים המורכבים ביותר.

במהלך השנים עסקתי גם בהתקנת תוכנות ומערכות הפעלה שונות, תוכנות אופיס, דרייברים, חיבור לרשת ועוד.
             לקוחות העסק - פרטיים ומוסדיים    
             (כולל מוסדות חינוך ועסקים     
              גדולים)

[bookmark: _gjdgxs]בתפקידי זה עסקתי הן בניהול החנות ,קידום ממשקים עם לקוחות עסקיים ושימור לקוחות קיימים תוך תודעת שירות גבוהה.
[bookmark: _rxldv6repsz7]והן כטכנאי ראשי של המעבדה הכולל מענה טכני וחומרתי של כל סוגי התקלות, לרבות המורכבות ביותר.
[bookmark: _7vt5htvbz0nb]
[bookmark: _86qs9vcoud6o]כ"כ ניהלתי עובדים.
[bookmark: _3r0nj5mynpbx]הנני בעל ניסיון בניהול  של צוות עובדים תחת יחסי אנוש טובים.
[bookmark: _k1b07mt51e92]
· 2000-2004:  ניהול רשת החנויות של "שמיר מחשבים" והקמת המערך העסקי, תוך סגירת חוזי שירות מול בתי עסק/ מוסדות חינוך/ משרד הביטחון וגופים גדולים נוספים.

סביבת עבודה
WINDOWS, OFFICE, ANDROID, IOS, ASSEMBLY, C ,   GTM, LINUX ועוד..

שפות
עברית: שפת אם 
אנגלית: שליטה טובה מאוד- דיבור, כתיבה וקריאה.
הקלדה עיוורת: עברית + אנגלית
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